Regulamin RESQL
w II Liceum Ogolnoksztalcacym
im. Krola Jana 111 Sobieskiego
w Legionowie

RESQL jest systemem wspierajagcym szkole w rozwigzywaniu problemow przemocy
rowiesniczej. W sktad systemu wchodzi aplikacja mobilna, poprzez ktorg uczniowie
zglaszaja niepokojace sytuacje, majace znamiona przemocy rowiesnicze;j.
Z systemu RESQL korzystaja uczniowie i interwenci. Interwenci korzystaja z systemu
wylacznie za posrednictwem stuzbowej poczty elektronicznej. Uczniowie, ktdrzy cheg
zglosi¢ niepokojaca ich sytuacj¢ pobieraja 1 instaluja na swoim smartfonie aplikacje
RESQL, stuzaca do komunikacji z interwentami.
Do korzystania z aplikacji RESQL potrzebny jest kod szkoty, ktory umieszczony jest
na terenie szkoly w miejscach przebywania ucznidow, takich jak szatnie, toalety itp.
Interwent odbiera zgloszenie ucznia i we wspotpracy z innymi pracownikami szkoty
podejmuje odpowiednie dziatania. Kontaktujac si¢ z uczniem stara si¢ ustali¢, czego
dotyczy problem i jakiego rodzaju potrzebna jest pomoc uczniowi.
Interwentami sg: Beata Sarzynska-Oficjalska, Malgorzata Marszatek, Iwona Lazowa i
Edyta Ceglowska.
Zasady pracy interwentéw programu RESQL.:
1) interwenci komunikuja si¢ z uczniami poprzez panel interwenta,
i) wiadomos$ci od ucznidow sg odczytywane przez interwentow od poniedziatku do
piatku,
i) informacje sg odczytywane oraz rozpatrywane przez interwentow wedtug grafiku:
- poniedzialek M. Marszatek,
- wtorek B. Sarzynska-Oficjalska,
- sroda I. Lazowa,
- czwartek E. Ceglowska,
- piatek 1. Lazowa,
i) w przypadku nieobecnosci interwenta, odczytywanie oraz rozpatrywanie zgloszen
przejmuje interwent, ktory ma dyzur kolejnego dnia,
1) interwenci nie odczytuja wiadomosci w dni wolne od pracy, takie jak weekendy,
Swieta, ferie, wakacje. System obstugiwany jest w dni, kiedy uczniowie uczeszczaja

na zajecia lekcyjne,



i) w przypadku wiadomosci wystanych w piatek, uczen otrzyma odpowiedz w
kolejnym tygodniu,

i) czas oczekiwania ucznia na odpowiedZz nie powinien przekracza¢ 72 godzin,
z wylaczeniem dni, w ktorych system nie jest obstugiwany,

1) po udzieleniu odpowiedzi przez interwenta, uczen widzi, kto z zespotu interwentow
zajmuje si¢ jego zgloszeniem,

i) w przypadku, gdy uczen mogt pas¢ ofiarg przemocy interwent, po ustaleniu
niezbednych faktow, przekazuje przez e-dziennik informacje o zgloszeniu do
wychowawcy klasy, ktéry podejmuje odpowiednie dzialania zgodnie =z
procedurami obowigzujacymi w szkole.

. W sytuacjach szczeg6lnych, gdy potrzebna jest natychmiastowa pomoc nalezy zgtosi¢

si¢ niezwlocznie do osoby dorostej lub skorzysta¢ z catodobowego telefonu zaufania

dla dzieci

1 mlodziezy 116 111 lub z bezptatnej ogélnopolskiej linii wsparcia dla mtodziezy 800

800 607.



